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1.

Niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy (zwane dalej OWS) odnosza sie do wszelkich umow sprzedazy dokonywanych przez

Uponor Infra Sp. z o0.0. i stanowig petng, wyczerpujgcg regulacje warunkéw stosunku obligacyjnego pomiedzy stronami w tym
zakresie, z wytaczeniem przypadkéw, w ktérych Uponor Infra Sp. z 0.0. w formie pisemnej zgodzi sie na zmiane warunkéw
zawartych w OWS. Wszelkie inne zmiany uznaje sie za niewazne i nie mogg one stanowic podstawy jakichkolwiek roszczen.

2. Terminy:
a) Oferta — oferta handlowa okreslajgca zasady zakupu na jakich Dostawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Towary Nabywcy.
Jakiekolwiek katalogi, foldery reklamowe, cenniki, ogtoszenia i publikacje Dostawcy nie stanowig oferty w rozumieniu art. 63
KC.
b) Nabywca — podmiot nabywajacy Towary.
c) Dostawca — Uponor Infra Sp. z o0.0.
d) Umowa — kazda umowa sprzedazy zawierana przez Uponor Infra Sp. z 0.0. z dowolnym Nabywca.
e) Towary - produkty wymienione w Potwierdzeniu Zamdwienia lub innej Umowie. Towarem s takze poszczegdlne partie,
jezeli towar jest dostarczany partiami.
f) Zamodwienie — osSwiadczenie woli Nabywcy o checi zakupu Towaréw Dostawcy przekazane w jednoznacznej i czytelnej formie
do rak upowaznionych przedstawicieli Dostawcy lub drogg elektroniczng, faxem lub poczta.
g) Dostawa — kazda dostawa na miejsce docelowe wskazane przez Nabywce w Umowie lub wydanie Towaréw Nabywcy lub
wskazanemu przez niego przewoznikowi na terenie zaktadu produkcyjnego Dostawcy.
h) Potwierdzenie Zaméwienia — oswiadczenie woli Dostawcy o checi sprzedazy Towardw na rzecz Nabywcy ztozone w formie
elektronicznej, faxem lub pocztg, stanowigce odpowiedZ na Zamodwienie.
i) Ustuga — wszelkie ustugi Swiadczone przez Dostawce wzgledem Nabywcy, w szczegdlnosci ustugi serwisu Dostawcy
j)  OWS —niniejszej Ogodlne Warunki Sprzedazy.
3. Oferta

Jakakolwiek Oferta, sporzadzona i doreczona Nabywcy w formie elektronicznej, faxem lub poczta, ma charakter wigzacy dla
Dostawcy, ktéry pozostaje nig zwigzany w czasie okreslonym w Ofercie. W przypadku braku okreslenia terminu waznosci w
ofercie przyjmuje sie, ze wynosi on 14 dni od daty jej doreczenia Nabywcy.

4. Zawarcie Umowy

a) Umowe uznaje sie za zawarta kiedy upowaznieni przedstawiciele Nabywcy podpiszg i odeslg Dostawcy drogg elektroniczng,
faxem lub pocztg Potwierdzenie Zamdwienia.

b) Brak Potwierdzenia Zamdwienia przez Dostawce po otrzymaniu Zamowienia lub brak wyraznej akceptacji przez Dostawce
modyfikacji Nabywcy w warunkach Zaméwienia oznacza odmowe przyjecia Zamdwienia do realizacji. W tej sytuacji Nabywcy
nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia w stosunku do Dostawcy zwigzane z przestanym Zamodwieniem.

c) Ogodlne Warunki Sprzedazy stanowig integralng czes¢ zawartej Umowy.

d) Potwierdzenia Zamoéwienia podpisane i wystane przez osoby nieupowaznione przez Dostawce nie jest wigzace.

5. Warunki Zaméwienia i Dostawy

a) Z wyprzedzeniem min 2 dni roboczych Dostawca ma prawo zmieni¢ termin Dostawy Towaru po uprzednim pisemnym lub
mailowym zawiadomieniu Nabywcy.

b) Dostawca ponosi odpowiedzialno$¢ za Towar zgodnie z warunkami okreslonymi w Ofercie. Jesli szczegétowe warunki nie
zostaty okreslone w ofercie to odpowiedzialnos¢ dostawcy jest zgodna z EXW - INCOTERMS® 2010.

c) Nabyweca, zgodnie z zasadami reprezentacji swojej firmy, wyznaczy w formie pisemnej osoby upowaznione do odbioru
Towaru i podpisania w jego imieniu dokumentéw potwierdzajgcych odbiér. Kierownik budowy, majster lub ich zastepcy lub
inne osoby petnigce podobng funkcje po stronie Nabywcy uznawani s3 za osoby upowaznione do ww. czynnosci bez
koniecznosci osobnego wyznaczania.

d) Obowigzkiem Nabywcy jest kontrola zgodnosci dostarczonych mu Towaréw z dokumentem dostawy (lub wydania Towaru) i

w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci dokonanie w nim stosownego zapisu. Niedotrzymanie tego obowigzku zwalnia
Dostawce z odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich roszczen co do ilosci, rodzaju oraz uszkodzen dostarczonych w Dostawie
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€)

f)

Towardw, z wytgczeniem wad ukrytych. Powyzsze nie wyklucza roszczen z tytutu gwarancji.

Nabywca zobowigzany jest pisemnie, mailem lub faxem powiadomi¢ Dostawce w ciggu 3 dni roboczych od daty Dostawy o
wszelkich stwierdzonych niezgodnosciach co do jakosci (wady jawne) dostarczonych Towaréw w stosunku do Zaméwienia.
Niedotrzymanie tego obowigzku zwalnia Dostawce z odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich roszczen co do ilosci, jakosci i
rodzaju dostarczonych w Dostawie Towardw, z wylaczeniem wad ukrytych. Powyisze nie wyklucza roszczen z tytutu
gwarancji.

Niewielkie rozbieznosci w wadze, kolorze lub wymiarach Towardow sg naturalne i wynikaja z uwarunkowan technologii, tym
samym nie stanowig podstawy do roszczen chyba, ze Umowa stanowi inaczej.

6.

a)

b)

C)

d)

e)

9)

h)

Cena i warunki ptatnosci

Dostawca lub upowazniony przez niego ubezpieczyciel dokona analizy dokumentéw finansowych Nabywcy celem ustalenia
wysokosci kredytu kupieckiego.

Nabywca, ktédremu nie przyznano kredytu kupieckiego lub wysokos¢ przyznanego kredytu jest nie wystarczajaca do wtasciwej
realizacji wszystkich ztozonych do Dostawcy Zamdwien lub na zadanie Dostawcy - zobowigzany jest do dostarczenia Dostawcy
lub upowaznionemu przez niego ubezpieczycielowi wiarygodnych i nieodwotalnych zabezpieczen finansowych w postaci:
gwarancji bankowej lub zastawu lub polisy ubezpieczeniowej lub cesji lub porozumienia tréjstronnego z wiarygodnym
ptatnikiem lub innych zabezpieczen, zaakceptowanych przez Dostawce lub ubezpieczyciela. W przypadku nie wywigzania sie z
tego obowigzku lub gdy zabezpieczenia sg niewystarczajgce Nabywca jest zobowigzany do dokonania petnej przedptaty ceny
Zamowienia wraz z podatkiem VAT przed Dostawg w terminie osobno ustalanym pod rygorem braku realizacji Dostawy.

O ile odrebna umowa nie stanowi inaczej, dla dostaw realizowanych ponad 3 miesigce, Dostawca ma prawo dokonania
korekty cen w trakcie realizacji Zamdwienia lub w trakcie Dostawy kolejnych partii Towarow w sytuacji gdy:

c.1. nastgpiistotny wzrost kosztdw majgcych wptyw na realizacje Zamdwienia

c.2. jezeli koszt Dostaw ponosi Dostawca, a Nabywca podzieli Dostawy Towardéw na partie iloSciowe inne niz
ustalone w Ofercie, a tym samym uniemozliwi Dostawcy zrealizowanie Dostaw w ilosci pojazddw uzgodnionych
w Umowie.

c.3. Nabywca dokona istotnej zmiany specyfikacji zamdéwionych wyrobdw.

Dostawca powiadomi Nabywce o nowych cenach drogg elektroniczng, faxem lub poczta.

W przypadku, kiedy Nabywca nie dokona zaptaty w wyznaczonym terminie, Dostawca bedzie uprawniony do naliczenia
odsetek maksymalnych od ceny zakupu za okres od powstania wymagalnosci roszczenia do dnia rzeczywistego wptywu
$rodkéw na rachunek Dostawy.

Jesli Nabyweca ztozyt u Dostawcy wiecej niz jedno Zamdwienie, Dostawca ma prawo postawi¢ w stan wymagalnosci wszystkie
zobowigzania Nabywcy, niezaleznie od termindw ich ptatnosci jesli:

f.1. Nabywca nie wywigze sie z terminowe] zaptaty jakiejkolwiek faktury lub innego zobowigzania wzgledem
Dostawcy;

f.2. Nabywca zostanie postawiony w stan upadtosci lub wzgledem Nabywcy zostanie ztozony wniosek o ogtoszenie
jego upadtosci;

f.3. Dostawca znajdzie sie w posiadaniu informacji wskazujgcych na istotne pogorszenie sie kondycji finansowe;j
Nabywcy

Niezaleznie od powyzszego Dostawca ma prawo, w sytuacjach opisanych w p. 6f) powstrzymac sie ze spetnieniem pozostatej
czesci swojego swiadczenia (jesli byto podzielone na czesci) i odstapi¢ od pozostatej cze$ci umowy / tym samym jednostronnie
zrywajgc umowe. Jednoczesnie zachowuje prawo do petnego wynagrodzenia za spetniong czes¢ swiadczenia, ktére moze
postawi¢ w stan natychmiastowej wymagalnosci. Odstagpienie od umowy bedzie w tej sytuacji traktowane jak odstgpienie z
przyczyn lezacych po stronie Nabywcy.

W sytuacji opisanej w p. 6g) Dostawca moze uzalezni¢ dalszg realizacje umowy od dostarczenia przez Nabywce dodatkowych
zabezpieczen lub gwarancji zobowigzan Nabywcy wynikajacych z Umowy.

Do czasu zaptaty catej naleznosci Dostawca zastrzega sobie wtasnos¢ Towaréw. Towary te, do czasu zaptaty catej naleznosci,
winny by¢ przechowywane przez Nabywce w wyodrebnionym miejscu i wydane Dostawcy niezwfocznie na jego wezwanie.

7.

a)

b)

c)

Kary umowne, odpowiedzialnos$¢ Stron

W przypadku nieodebrania Towaru przez Nabywce w umoéwionym terminie wskazanym w Potwierdzeniu Zamoéwienia lub
braku zgtoszenia gotowosci do odbioru Towaru w tym terminie, Dostawca przesle Nabywcy drogg pocztowg lub mailowg
wezwanie do odbioru. Brak odpowiedzi Nabywcy w ciggu 14 dni kalendarzowych upowaznia Dostawce, niezaleznie od
postanowien p. 4 OWS, do obcigzenia Nabywcy karg umowna w wysokosci réwnowartosci ustalonego miedzy Stronami
wynagrodzenia.

Jesli Nabywca potwierdzi gotowos¢ odbioru Towaru, a po jego dostarczeniu we wskazane miejsce lub przygotowaniu Towaru
do odbioru Nabywca nie odbierze Towaru, Dostawca ma prawo kare umowng okreslong w p. 7a powiekszy¢ kare umowng o
kwote wynikajgcg z dodatkowego transportu lub przygotowania towaru

W przypadku nieodebrania Towaru przez Nabywce w umdwionym terminie, Dostawcy przystuguje dodatkowe wynagrodzenie
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tytutem przechowywania Towaru liczone za kazdy dzien przechowywania Towaru po umoéwionym terminie w wysokosci 0,5%
wartosci przechowywanego Towaru dziennie.

8.

a)

b)

<)

d)

e)

Zakres gwarancji i ograniczenie odpowiedzialnosci

Okres gwarancji na Towary wynosi 24 miesigce od daty Dostawy do Nabywcy i biegnie osobno dla kazdej dostarczanej partii
Towardw. Dostawca zastrzega sobie prawo zmiany dtugosci okresu gwarancji na wybrane Towary.

Szczegotowe warunki gwarancji opisuje dokument Warunki Gwarancyjne Uponor Infra Sp. z o.0.

Wszelkie wady jakosciowe, ktorych stwierdzenie nie byto mozliwe w trakcie kontroli przy roztadunku lub odbiorze Towaréw
oraz wady ukryte, Nabywca ma obowigzek zgtosi¢ Dostawcy w ciggu 3 dni roboczych od ich wykrycia pisemnie, mailem lub
faxem. Niedotrzymanie tego obowigzku zwalnia Dostawce z odpowiedzialnosci gwarancyjnej i wszelkich roszczen za
ewentualne szkody wynikajgce z eksploatacji wyrobdw wadliwych.

Opodznienie Dostaw jakiegokolwiek Towaru nie dtuzsze niz 14 dni nie jest podstawg do roszczen odszkodowawczych Nabywcy
chyba, ze osobne umowy stanowig inaczej. W takim przypadku catkowita odpowiedzialno$¢ Dostawcy nie moze przekroczy¢
3% ceny opdznionych Towardw. Jest to jedyne odszkodowanie Dostawcy wzgledem Nabywcy w takim przypadku.

Catkowita odpowiedzialno$¢ Dostawcy za jakakolwiek szkode Nabywcy wynikajaca z jakiegokolwiek zdarzenia nie przekroczy
w zadnym przypadku ceny Towaréw, w odniesieniu do ktérych stwierdza sie straty i uszkodzenia i jakiekolwiek inne
roszczenia. W szczegdlnosci, powyzsze ograniczenie odpowiedzialnosci dotyczy opdznien lub zaniedban Dostawcy w Dostawie
Towardw oraz Dostawy wadliwych Towardow, bez wzgledu na to czy wady byty widoczne lub ukryte. Dostawca w zadnym
przypadku nie bedzie odpowiadat za przypadkowa, bezposrednia, lub posrednig szkode Nabywcy, jak utrata zysku,
zatrzymanie produkgji, kary, optaty i inne posrednie szkody lub uszkodzenia.

Strony wytaczajg we wzajemnych relacjach stosowanie przepiséw art. 556 — 576 Polskiego Kodeksu Cywilnego.

9.

Serwis

Warunki realizacji ustug serwisowych precyzujg Ogdlne Warunki Pracy Grupy Serwisowej Uponor Infra Sp. z o.0. dla
poszczegdlnych technologii: spawanie mechaniczne, spawanie ekstruzyjne, zgrzewanie doczotowe oraz instalacja modutu
VipLiner.

10.

Klauzula sity wyzszej

Strony majg prawo do powstrzymania sie od Dostawy lub odbioru Towaru w przypadkach wystgpienia sity wyzszej, takich jak
wypadki i awarie zaktadu produkcyjnego, awarie sieci energetycznych, spory pracownicze, lokalne zdarzenia o podtozu
politycznym, dziatania wtadz lokalnych, szczegdlne warunki pogodowe np. $niezyce, opdznienia wynikajace z dziatania stuzb
panstwowych, ktére wyraznie uniemozliwiajgce wykonanie obowigzkéw Strony. W takich przypadkach strony nie bedg
wysuwaty wzgledem siebie zadnych roszczen.

11.

a)

b)

c)

d)

e)

9)

h)

Postanowienia koncowe

Dostawca pozostaje wtascicielem wszelkich praw wtasnosci intelektualnej zwigzanych z Towarami, w szczegdlnosci wszelkiego
oprogramowania, rysunkéw, obliczen, informacji technicznej, i innych dokumentéw, narzedzi i opracowan dostarczonych
Nabywecy przez Dostawce w ramach i trakcie realizacji Umowy.

Bez wczesdniejszej pisemnej zgody Dostawcy Nabywca nie ma prawa do wykorzystywania wskazanych wyzej dokumentéw,
narzedzi i opracowan oraz wiedzy o Towarach do celéw innych niz instalacja, uruchomienie, eksploatacja lub obstuga
Towarédw. W szczegdlnosci Nabywca nie ma prawa do kopiowania i upowszechniania w catosci lub czesci dokumentéw,
narzedzi, opracowan oraz wiedzy o Towarach, bez wczesniejszej pisemnej zgody Dostawcy.

Miejscem wykonania wszystkich ustug, zobowigzan wynikajacych z Umowy lub w zwiagzku z nig, jest miejsce prowadzenia
dziatalnosci przez Dostawce, o ile w Umowie nie uzgodniono inacze;j.

Umowa w jezyku polskim bedzie w przypadku sporéw lub niezgodnosci traktowana zawsze jako nadrzedna wobec wersji w
jezykach obcych. W przypadku sporzadzania umowy w jezyku angielskim obok wersji w jezyku innym niz polski, wersja w
jezyku angielskim jest traktowana jako nadrzedna.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Ogdlnymi Warunkami Sprzedazy zastosowanie majg odpowiednie przepisy
polskiego Kodeksu Cywilnego.

Wszelkie spory powstate w zwigzku z realizacja Umowy bedg przedtozone do rozstrzygniecia wtasciwemu rzeczowo sgdowi w
todzi.

Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy jakichkolwiek informacji dotyczacych stron, uzyskanych w trakcie
wykonywania niniejszych OWS lub z innego Zrédta.

Zawiadomienia przeznaczone dla Dostawcy i Nabywcy bedg doreczane odpowiednio pod adresy Stron wskazane na fakturze
Dostawcy.
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